
Checklist rápido: computador lento
Antes de formatar, verifique estes pontos. Muita lentidão é disco cheio, superaquecimento
ou programas em segundo plano.

Verificações rápidas
• Espaço livre no disco: menos de 10% já causa lentidão severa.
• Reinicie o computador (desligar não é o mesmo que reiniciar).
• Feche programas que abrem sozinhos com o Windows.

Temperatura e limpeza
• Verifique se as saídas de ar estão obstruídas por poeira.
• Note se as ventoinhas ficam barulhentas ou se a base esquenta muito.
• Não use o notebook sobre cama, sofá ou almofada.

Sinais de disco em falha
• Travamentos com barulho de clique no HD.
• Demora acima de 2 minutos para abrir a área de trabalho.
• Erros ao copiar arquivos.

O que anotar para a triagem
• Tipo de disco (HD ou SSD) e quantidade de memória, se souber.
• Se a lentidão é em tudo ou só em um programa específico.
• Se há antivírus adicional instalado.

Não resolveu? Fale com a Técnico em Curitiba pelo WhatsApp: wa.me/5541997452053 —
atendimento em domicílio, coleta ou remoto em Curitiba e Região Metropolitana, a partir de
R$ 99,99 (orçamento antes do reparo).

tecnicocuritiba.com.br · Seg–Sáb, 08h às 20h · Contato exclusivamente por WhatsApp.


